
अभीशासन क्या है?
अभीशासन का मतलब है िनर्णय लेने का तरीका या रास्ता तथा 
िकस तरीके या रास्ते को अपना कर, िलए गए िनर्णय को लागू 
िकया जाये (या नहीं िकया जाये)।

अभीशासन में दो तरह के लोगों का हाथ होता है। एक तो ऐसे 
व्यक्ित िजनके हाथों में शासन चलाने की ताक़त होती है यािन 
जो िकसी सम्बंिधत पद पर बैठे हो। दूसरे ऐसे व्यक्ित होते है 
िजनका उस काम से गहरा सम्बन्ध होता है पर उनके पास कोई 
पद नहीं होता है। इन दोनों के िवचार िवमर्श से िनर्णय िलया 
जाता है और उसे लागू िकया जाता है।

अभीशासन के तरीके में भी इन दोनों तरह के ढाँचे का प्रयोग 
होता है यािन एक तो पदों और तरीको का ढांचा होगा और दूसरा 
उस काम से जुड़े लोगों का सहयोग होगा।

अछ अभीशासन क्या है?
अछ अभीशासन का मतलब होता है िक िनर्णय लेने के तरीके 
और उसे लागू करने में, सही नीितयों और रास्तों का सहारा 
िलया जाना।

अछी नीित अपना कर शासन करने से घुसखोरी कम हो सकती 
है, साधनों का दुरुपयोग होने से बचा जा सकता है और कम 
संख्या वाले लोगों तथा िपछड़े वर्ग की िंचन्ताओंं को ध्यान में 
रखा जा सकता है।

अछ अभीशासन तरीको को अपनाते हुए शासन िज़म्मेदारी से 
िकया जा सकेगा और समय रहते लोगों तक सेवाए पहुँच सकेगी। 
इसके कारण नेता सही िनर्णय ले सकते हैं। इसका असर अछा 
होता है।

अभीशासन में शािमल लोग
शासन चलाने में कई लोग शािमल होतें हैं जैसे सरकारी 
मंत्री, सरकारी िवभाग, सरकारी कर्मचारी, राजनैितक 
पारि्टयाँ,सामािजक संस्थाएं, मीिडया, शहरों में रहने वाले 
गरीब और धनी लोग, गाँव में रहने वाले धनी और गरीब 
लोग, धारि्मक संस्थाएं, पारंपिरक संस्थाएं, क्षेत्रीय और 
अंतरराष्ट्रीय संस्थाएं, इत्यािद।

अछा अभीशासन इन द में काम आता है:
•	 पिरवार   
•	 समाज   
•	 सरकार- स्थानीय और राष्ट्रीय  
•	 आस पास के देश और अंतरराष्ट्रीय  

अछे अभीशासन  के 8 गुण
- नेताओं और संस्थाओं के िलए

1. उरदायी / जवाबदेही  
Accountable 

 सरकारी कर्मचारी अगर िनपुण हो और अपना काम अच्छी 
तरह से जानते हो तो वे समझा सकते है िक सरकारी नीित क्या 
है, क्यों यह नीित अपनाई गयी है और सलाह मशवरा कैसे हुआ।

2. पारदर्िशता / खुल्लम खुल्ला  
Transparent

सरकारी फैसले को समझाने के िलए सभी जानकारी जनता को 
िमलनी चािहए। खुलेपन की नीित से घुसखोरी का नाश होगा। 

3. जरूरत पर काम आना 	
Responsive

सही समय पर लोगों को सेवा प्रदान करना। 

4. असरकारक और कार्यकुशल  
Effective and Efficient

संसाधनों का अछी तरह से उपयोग करके समाज की ज़रूरतों को 
पूरा करना। 

इस फ़ीस के पैसे  
से क्या होगा?

मैं क्यों 
बताऊँ?

मुबारक हो जी। यह 
ठेका आप का हुआ।

तुमहारे नये पाइप इस 
साल लग जायेगी।

तुमहारे नयी सड़क    	
        तैयार है!



5. बराबरी और शािमल करके  
Equitable and Inclusive

लोगों को ऐसा नहीं लगना चािहए िक वे समाज से कट गए हैं । 
अपने जीवन को अछा बनाने का मौका सब को िमलना चािहए 
और िनर्णय में सब को शािमल करना चािहए । 

6. क़ानून का पालन  
Rule of Law

क़ानून ऐसा हो िक िबना पक्षपात िकये सब पर लागू हो। 
मानवअिधकार और कम संख्या वाले लोगों के अिधकारों की 
रक्षा करे। 

7. सहभािगता / भाग लेना  
Participatory

िवकास में सभी नागिरकों को एक धागे में जोड़े। मिहला हो या 
पुरुष सब को शािमल करे। सरकार सही फैसला करे इसके वास्ते 
लोगों को शािमल करना ज़रूरी है।

8. िवचारों में समझौता  
Consensus Oriented

अलग अलग िवचारों को सुनने और समझने के बाद ही समझ बूझ 
से िमलकर कोई हल िनकाला जाए, िजससे िक पूरे समाज की 
भलाई हो। 

Citizens’ 

Constitutional 

Forum

लोगों के 
बारे में है?

...या सरकार 
के बारे में ?

अछ अभीशासन  
क्या है?
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मेरे िलये दोनों 
िवचार बराबर है।

क़ानून से ऊंचा कोई नहीं है। 
सब के साथ एक जैसा पेश                	
       िकया जाएगा।

सभी का िवचार िनचोड़ कर यह बेहाल 
तरीका िनकला है, िजससे हम सब का 	
	 फाएदा होगा।

 सरकार को बता      	
  देना यह मेरा         	
    िवचार है।


